AVISO DE PRIVACIDAD

En atencién a las disposiciones contenidas en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, su Reglamento y los Lineamientos del Aviso de Privacidad (“Ley”) vigentes
en México, le informamos que este Aviso de Privacidad de Datos Personales (&quot;Aviso&quot;)
describe de qué manera FELIPA INNOVACION, S.A. DE CV, (en adelante FELIPA) dara tratamiento a sus
datos personales.

Se informa al USUARIO que el PORTAL (en adelante PORTAL) madebyfelipa.com, o sub-dominios
(indistintamente) es un sitio web en Internet en el que LOS USUARIOS pueden encontrar contenidos
y servicios.

FELIPA se reserva la facultad de efectuar, en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso,
modificaciones respecto a la presentacién y configuracién al PORTAL asi como de los contenidos

y servicios presentados en el mismo. Las informaciones, conceptos y opiniones emitidas en este
PORTAL no necesariamente reflejan la posicion de FELIPA o cualquiera de sus empresas relacionadas
y sus empleados, oficiales, directores y accionistas (en conjunto, FELIPA y RELACIONADOS). Por esta
razon, FELIPA no se hace responsable por ninguna de las informaciones, opiniones y conceptos que

se emitan en este PORTAL.

Tanto el acceso a este PORTAL como el uso que pueda hacerse de la informacion contenida en el mismo
son de la exclusiva responsabilidad de quien los realiza (en adelante EL USUARIO o LOS USUARIOS).

FELIPA no respondera de los dafos o perjuicios derivados del mal funcionamiento de los servicios
alojados en el PORTAL que se basen en causas de cualquier naturaleza.

El uso por parte de LOS USUARIOS de los servicios incluidos en el PORTAL, debera realizarse siempre
con base a los Términos y Condiciones previstas para tal efecto.

Para proporcionar la informacién contenida en el PORTAL, FELIPA ha contratado terceros que realicen
los estudios e investigaciones que consideren pertinentes.

Las eventuales referencias que se hagan en el PORTAL o sub-dominios a cualquier producto, servicio,
proceso, enlace, hipertexto o cualquier otra informacién en la que se utilicen los signos distintivos y/o
dominios, el nombre comercial o el nombre del fabricante, suministrador, y/o empresa, etc., que sean
titularidad de terceros no constituiran ni implicaran respaldo, patrocinio o recomendacion alguna por
parte de FELIPA y en ninglin caso FELIPA se asigna propiedad ni responsabilidad sobre los mismos.

Por lo tanto cualquier acto relacionado con los bienes y/o servicios que en este PORTAL se mencionan
es total responsabilidad de los respectivos proveedores del bien y/o servicio.

Las criticas y/o sugerencias que aparecen en este PORTAL sobre diversos bienes y/o servicios no le
implican ninguna responsabilidad a FELIPA y RELACIONADOS por lo que el uso de los bienes y/o
servicios contenidos en el PORTAL o la realizacion de las acciones previstas en éste son bajo la total
responsabilidad de EL USUARIO.

Los derechos de propiedad intelectual sobre el PORTAL o sub-dominios son titularidad de FELIPA. El uso
de cualquiera de los contenidos del PORTAL no constituird en ningdn momento una autorizacién ni
licencia tacita o explicita para usar la propiedad intelectual propiedad de FELIPA o de la cual ésta es
usuaria autorizada, por lo que su reproduccion parcial o total no esta permitida.
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Corresponde a FELIPA el ejercicio exclusivo de los derechos de explotacion de los derechos referidos en
cualquier forma y, en especial, los derechos de su divulgacion, publicacion, reproduccion, distribucion,
comunicacion publica y transformacion.

LOS USUARIOS se comprometen a no usar los servicios gratuitos con finalidad comercial o para uso
distinto del individual.

FELIPA no otorga permiso para copiar, reproducir, ni distribuir el material de este PORTAL.

Cualquier material contenido en el PORTAL que se haya reproducido o impreso debera ser destruido de
manera inmediata. Tampoco puede EL USUARIO, sin el permiso de FELIPA, hacer réplicas en otro servidor
de cualquier material contenido en este PORTAL.

Cualquier uso no autorizado de cualquier material contenido en este PORTAL puede constituir una
violacién de las leyes de derechos de autor, de las leyes de Propiedad Industrial, de las leyes de
privacidad y publicidad y de las leyes y reglamentos de comunicaciones.

Todas las marcas, avisos comerciales, derechos de autor y disefios que amparan productos y/o
servicios de FELIPA en este PORTAL son registros de FELIPA y/o utilizados con autorizacion de terceros.

EL USUARIO esta de acuerdo y acepta que el sélo acceso y, en su caso, uso de la informacién y demas
contenido del PORTAL, crea la obligacion a su cargo de aceptar y respetar todas las condiciones
establecidas en el presente.

Responsabilidad

FELIPA se reserva en todo momento el derecho a retirar contenido incluido por LOS USUARIOS que
considere impropio o inapropiado para el PORTAL. Asimismo, FELIPA se reserva el derecho unilateral a
suspender el servicio a quienes incumplan las condiciones establecidas en este documento o en el
PORTAL, pudiendo hacerlo sin previo aviso en aquellos casos que, a juicio de FELIPA, el incumplimiento
revista especial gravedad.

FELIPA bajo ninguna circunstancia sera responsable, de ningiin modo, por el contenido que LOS
USUARIOS incluyan en el PORTAL, incluyendo, en forma enunciativa mas no limitativa errores u omisiones
de contenido, asi como resultado, dafios o perjuicios que pueda ocasionar dicho contenido. De igual
forma, FELIPA queda exonerada de toda responsabilidad que pudiera derivarse del uso indebido o
negligente de las contrasefias asignadas para acceder al PORTAL.

Queda expresamente prohibida la inclusién en este PORTAL de informaciones u opiniones que:

1. Indiqguen o promuevan discriminacién sexual, racial o religiosa o cualquier otra vulneracion de las
Garantias Individuales y demas libertades publicas y sociales.

2. Induzcan o inciten a actuar de forma ilegal.

3. Lleven a conclusiones erréneas a consecuencia de su inexactitud, ambigliedad, exageracién, omision
o similares.

4. Induzcan o puedan inducir a un estado inaceptable de ansiedad o temor.
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5.Induzcan o inciten a cualquier persona a involucrarse en practicas peligrosas, dafinas, de riesgo o que
atenten contra la salud y el equilibrio psiquico personal o de terceros.

6. Infrinjan las normas legales o reglamentarias sobre secretos industriales, propiedad intelectual,
derecho al honor y a la intimidad personal o familiar, las buenas costumbres, los usos generalmente
aceptados por la sociedad, o cualquier otra disposicion aplicable a la naturaleza de los productos y/o
servicios.

7. Contengan informacidn falsa, parcial, o no actualizada.

8. Incorporen elementos, contenidos, mensajes, formatos, productos y/o servicios ilicitos, violentos,
pornograficos o degradantes. Limitacion de la Responsabilidad

FELIPA en ningdn momento garantiza la exactitud, veracidad, confiabilidad, ni actualidad de la
informacion incluida en el PORTAL. Dicha informacién, contenidos, gréficas, etc., se presentan&quot;
como estan&quot;, a su vez, se presentan sin garantia de ningun tipo, sea expresa o implicita.

Jurisdiccion

En caso de cualquier controversia relacionada con el PORTAL, EL USUARIO esta de acuerdo que se
sujetara a los tribunales competentes y a la jurisdiccion y a la legislacion adjetiva y sustantiva vigente y
aplicable en Ciudad de México.

POLITICAS DE PRIVACIDAD
FELIPA INNOVACION, S.A. DE CV.

Datos Personales

FELIPA informa que para permitir que LOS USUARIOS puedan solicitar la prestacion o cotizacion de un
servicio, se hace necesario proceder a la obtencién de datos de caracter personal, mismos que son
proporcionados en forma voluntaria por LOS USUARIOS y con respecto a los cuales FELIPA garantiza la
adopcidén de las medidas oportunas para darles un tratamiento confidencial. El usuario responderg, en
cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados. FELIPA se reserva el derecho a excluir del acceso
al PORTAL a todo usuario que haya facilitado datos falsos, sin perjuicio de las demas acciones que
procedan conforme a Derecho.

EL USUARIO tiene reconocidos y podra ejercitar los derechos ARCO (acceso, cancelacidn, rectificacion
y oposicién), enviando directamente su solicitud a la cuenta de correo hola@madebyfelipa.com Dicha
solicitud debera contener: nombre y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su
solicitud; los documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la representacion legal; la
descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos ARCO y cualquier otro elemento que facilite la localizacion de los datos personales. FELIPA se
compromete a realizar todo el esfuerzo razonable para cumplir con dicha solicitud. La respuesta a dicha
solicitud serd del conocimiento del Usuario. El Usuario garantiza y responde, en cualquier caso, de la
veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de la informacién proporcionada a FELIPA y se
compromete a mantenerla debidamente actualizada.
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Obtencion de Informacién

Cuando EL USUARIO visita nuestro PORTAL, FELIPA recaba informacién general, incluyendo el nombre de
dominio, el nombre de la pagina desde la cual nos visita, cuales paginas ha visitado de nuestro sitio, el
tiempo que ha permanecido en ellas, el tipo de navegador (browser) que se utiliza, etc.; sin embargo,
ninguno de estos datos es almacenado a titulo personal o se encuentra vinculado con un usuario
individualmente identificado.

Los datos proporcionados para efectos de contactar a FELIPA o para otro efecto son utilizados Unica y
exclusivamente para que un colaborador de FELIPA se ponga en contacto con EL USUARIO, para ofrecer
un servicio personalizado.

FELIPA podra revelar la informacién personal, sin necesidad de autorizacion expresa de su titular,
cuando le sea solicitada por escrito por alguna Autoridad.

Durante el proceso de registro, FELIPA puede mantener la direccion de correo electrénico ingresada con
fines de publicidad futura. EL USUARIO esta de acuerdo en que FELIPA podra compartirle informacién o
publicidad posterior.

Seguridad sobre la Informacion

FELIPA toma de buena fe medidas razonables tendientes a mantener a salvo la informacién personal de
nuestros usuarios con respecto a accesos no autorizados, uso inapropiado, pérdida o alteracién asi
como para garantizar la seguridad de su red. En todo caso, debido a la naturaleza del Internet la
seguridad de ninguna transmisién de informacion puede ser garantizada al 100%; por ello, no obstante
que FELIPA en todo momento haréd sus mejores esfuerzos por mantener dicha informacién segura, el
Usuario esta de acuerdo en que proporciona la misma bajo su propia cuenta y riesgo.

Vinculacién con otros sitios

El PORTAL contiene la posibilidad de que EL USUARIO se enlace a otros sitios. Si bien FELIPA hace su
mejor esfuerzo para asegurarse que el contenido de dichos sitios cumplen con los estandares de
contenidos establecidos para este PORTAL, FELIPA no serd responsable, de la disponibilidad,
funcionamiento o del contenido de cualquier sitio enlazado, los cuales se proporcionan para
conveniencia de LOS USUARIOS, quienes los accesar bajo su propio riesgo y responsabilidad, liberando
a FELIPA de cualquier responsabilidad por este concepto.

Dicho sitios pueden no estar amparados por estas politicas de privacidad y por lo mismo FELIPA no se
hace responsable por la confidencialidad de la informacion personal proporcionada por LOS USUARIOS
a los mismos.

En todo caso, FELIPA recomienda a LOS USUARIOS referirse a las politicas de privacidad implementadas
por los sitios Web que visita desde el PORTAL de FELIPA antes de proporcionar dato alguno.

En todo momento, el usuario es el responsable Unico y final de mantener en secreto sus cuentas y
contrasenas personales con las cuales accede a los productos y servicios disponiblesen el PORTAL.
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Contacto

Para cualquier informacion adicional relacionada con estas politicas o con el PORTAL de
madebyfelipa.com en general, favor de dirigir su comunicacién a: FELIPA INNOVACION, S.A. DE CV. Av.
Porfirio Diaz, 106, Int 7, Col. Noche Buena. Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, México.
Tel. 55 6724 0087 hola@madebyfelipa.com.




